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UNTERNEHMEN

Von technischem Ballast befreit

Modernisierung Die Spedition Auch stellt ihr vor fiinf Jahren
eingefiihrtes Telematiksystem von fest installierten Bordrechnern
auf kompakte Smartphones um

Fiir die Disponenten, vorne links im Bild Junior-Chefin Sandy Auch, &ndert sich durch die Umstellung

auf Smartphones nichts

Den Mitarbeitern von Nancy
und Sandy Auch soll es gut gehen.
Diese Uberzeugung vertreten
die beiden Junior-Chefinnen
der Spedition Auch mit Sitz in
Grol Naundorf, nordastlich ven
Leipzig, nicht nur in Zeiten des
Fahrer- und Fachkraftemangels.
Sie wissen, dass Arbeitsklima
und -gualitit eng miteinander

verkniipft sind. Deshalb hatte
das Unternehmen schon vor fiinf
Jahren in eine moderne Tele-
matik- und Navigationslésung
investiert, die den Disponenten
und den Fahrern das Arbeiten
erleichtert. Damals hatte Auch
rund 40 Lkw mit Bordrechnern
und Navigationsgeriten von
VDO ausgeriistet, die iiber eine

verkehrs-Lkw eine Vielzahl tech-
nischer Zusatzgerite verbaut”,
sagt Mancy Auch. Fiir die auto-
matische Mautabrechnung in
ltalien, Tschechien, Frankreich
und Osterreich kleben vier graue
Késtchen hinter der Windschutz-
scheibe. Hinzu kommen die On-
Board-Unit fir die deutsche
Maut, der digitale Tachoaraf,
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managementsystem M3" von
Dr. Malek Software angeschlos-
sen sind. Jeder disponierte Auf-
trag kann damit per Knopfdruck
in den betreffenden Lkw ge-
schickt werden.

Die technischen Rahmenbe-
dingungen haben sich seit 2006
jedoch stark verdndert. ,Mittler-
weile sind in jedem unserer Fern-

Telefon samt Halterung sowie
der erwihnte Bordrechner, der
noch durch eine Blackbox er-
giinzt wird. Weitere Gerlite des
Fahrers wie Fernseher, Radio
oder Notebook lassen sich da
nur noch selten unterbringen.
Fiir Nancy und Sandy Auch
geht diese Entwicklung in die
falsche Richtung. Thr Fuhrpark

Durch die Foto-L8sung
von M3 und Blackberry
will die Spedition Auch
gbile Handscanner ersetzen

umnfasst mittlerweile 50 Jumbo-
ziige sowie 20 weitere Fahrzeuge
verschiedener Gréfien. ,Je weni-
ger Gerite im Fahrerhaus, des-
to besser”, meint Sandy Auch.
SchiieBlich gehe jede zusitzlich
eingebaute Technik zu Lasten
der Platz- und Sichtverhiltnisse
im Cockpit — ganz zu schweigen
von der Fehleranfilligkeit, dem
Stromverbrauch oder den Kos-
ten fiir mehrere SIM-Karten
pro Lkw.

Blackberry Torch

‘Vor diesem Hintergrund war
das Interesse groR, als Dr. Malek
Anfang 2011 eine neue multi-
funktionale Kompaktlésung filr
die Bordrechner anbot. Statt der
vergleichsweise teuren VDO-Ge-
réte kormmen dabei Smartphones
vom Typ Blackberry Torch mit
groBem Display zum Einsatz,
Mach einem ersten Praxistest mit
Kraftfahrer Kurt Zwoch (Foto) —
der zuvor noch nie ein Blackber-
ry-Smartphone in seinen grofien
Hénden hielt - orderte die Spe-
dition Auch umgehend sechs
Gerite.

Nach den ersten guten Erfah-
rungen plant das Unternehmen
nun den Erwerb von weiteren
filnf Smartphones. ,Unsere Fah-
rer kommen mit den kleinen
Geraten sehr gut zurecht”, be-
statigt Nancy Auch, die durch
die Lésung eine SIM-Karte pro
Lkw einsparen kann.

Ein weiterer Vorteil der Lssung
bestehe darin, dass sich fiir die
Arbeit der Disponenten iiber-
haupt nichts &ndert” - diese
kénnen wie gewohnt die Auf-
trage per Knopfdruck in die Fah-
rerhauser senden. Jetztlassen sich
aber auch Austauschfahrzeuge
schnell und problemlos in die
taglichen Abliufe einbinden, so-
dass Werkstattaufenthalte ein-
zelner Likw ihren Schrecken ver-
lieren. SchlieBlich handelt es
sich bei den Blackberrys um
portable, fahrzeugunabhéngige
Telematik-Gerite.

Alle Auftrags-Informationen,
die zuvor iiber die VDO-Rechner
kommuniziert wurden, werden
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/Unsere Fahrer kommen mit deh

kleinen Geriten sehr gut zurecht.”
Nancy Auch, Junior-Chefin der Spedition Auch

jetzt auf den Displays der Handys
angezeigt. Fiir das schnelle und
zuverlissige Ubertragen der Auf-
tréige zwischen Disposition und
Lkw nutzt das Transportmanage-
mentsystern M3 die Blackberry-
Pushfunktion. Die Blackberrys
fungieren dabei zugleich als Tele-

fon und Bordrechner, wobei die.

zuvor bendtigte Blackbox dank
integriertem GPS-Empfénger
ginzlich tiberfliissig wurde.

Der Lieferschein
wird fotografiert

Auf Wunsch itbemehmen die
Gerite sogar die Navigation und
dokumentieren mit Hilfe der
Fotofunktion die beim Empfén-
ger generierten Ablieferbelege.
Dabei wird der unterschriebene
Lieferschein einfach vom Fah-
rer abfotografiert, durch M3 der
Sendung zugeordnet und zu-
sammen mit der aktuellen Status-
meldung automatisch in die Zen-
traleiibertragen. Dem zustindigen
Disponenten wird der Auftrag
nunals ,erledigt” angezeigt. Auf
dem grafischen Fahrzeugeinsatz-
plan wird diese Hnderung zusiitz-
lich durch einen Farbwechsel
symbolisiert - alle abgearbeiteten

Auftrige erscheinen dort griin
und kénnen unverziiglich abge-
rechnet werden.

Durch die Foto-Lésung von
M3 und Blackberry will die Spe-
dition Auch mobile Handscan-
ner ersetzen, Die Handscanner
sind fir das Stiickgutnetzwerk
VTL notwendig und kosten rund
3.000 Euro pro Lkw. Aullerdem
wird das Fahrerhaus mit einem
weiteren Geriit belastet, , Die jetzt
mit M3 und Blackberry realisierte
Lésung ist hier eine ideale Basis,
die wir bei Bedarf um sehr kom-
pakte Bluetooth-Barcodescanner
fiir den Blackberry ergénzen
kénnen®, sagt Nancy Auch. Die
mobilen Gerste sind fiir 400 Euro
erhaltlich und wiirden das Budget
deutlich geringer belasten, zu-
mal die Spedition nur etwa acht
Prozent des Umsatzes mit Stiick-
gut via VTL generiert.

Die weitere Planung der im
Jahr 1989 gegriindeten Spedi-
tion sieht vor, Schritt fiir Schritt
auch die restlichen 30 VDO-
Bordrechner gegen die Black-
berry-Lésung zu tauschen. Dann
geht es auch den iibrigen Fahrern
der Spedition Auch wieder ein
kleines Stilck besser.
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