vielen Zielen

Navigation ist ein junger Massen-

markt. Aber Technologien wie GPS,

. Routenplanung und digitale Karten

haben im Transportmanagement

schon viel friher Einzug gehalten.

Das Turn-by-Turn, auch Pfeilnavigation
genannt, ist die einfachste Form der
Anweisung auf Navigationsgeréten.
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Unterwegs zu

Hast Du es eilig, so mache einen Umweg.“ Dieses
taiwanesische Sprichwort klingt vor dem Hin-

tergrund des heutigen Logistik- und Transportmarktes
wie ein Hohn. Hier herrscht das Konzept des ,Just-
in-Time*, einem Ausdruck, der in den allgemeinen
Sprachgebrauch iibergegangen ist. Er meint nicht nur
die piinktliche und planmifBige Verrichtung von All-
tagsprozessen. Der Logistikprofi versteht darunter eine
zeitlich eng koordinierte Kopplung der Produktions-
prozesse von Hersteller und Lieferant. Transportgiiter
sollen in Bewegung sein und permanente Wertschdp-
fung verrichtet werden. Grofle Lagerbestinde werden
seit dem Aufkommen der Produktionsphilosophie in
den 1980er Jahren vermieden. Das bedeutete auch,
dass die Logistik an die Produktionskette gekoppelt
wurde: Die Ware kommt an, wird verladen und mog-
lichst schnell in die Produktions- und Verfahrens-
prozesse tiberfiihrt. Solche rigiden Kopplungen von
Prozessen schaffen auch Probleme. Tritt eine einzelne
Abweichung des Terminplans auf, sind die folgenden
Abliufe oft in Mitleidenschaft gezogen. Wer als Spe-
diteur erfolgreich sein will, muss daher piinktlich und
zuverlissig liefern. Die Navigationstechnik ist dabei
ein noch relativ junges Werkzeug, um diese Ziele zu
erreichen. Doch wie wird sie eingesetzt und wo liegen
die wichtigsten Optimierungspotentiale?

Navigations-Markt

An der Dynamik des Navigationsmarktes zweifelt
niemand, denn die Verkaufszahlen mobiler Gerite
wachsen in den Himmel. Firmeniibernahmen und
Konsolidierungen sind an der Tagesordnung, allem
voran die Ubernahmen von Tele Atlas und Navteq,
den beiden einzigen Unternehmen, die weltweit Stra-
Rendaten fiir die Navigation bereitstellen. Nokia will
fiir Navteq knapp sechs Milliarden Euro zahlen, Tom-
tom bietet derzeit etwa 2.9 Milliarden Euro fiir Tele
Atlas. Die Angebote sprechen eine deutliche Sprache,
denn die Verhandlungspreise sind im Verhiltnis zu
dem jahrlichen Gewinn, den die Unternehmen zuletzt
erwirtschaftet haben, laut Finanzexperten dhnlich
hoch, wie zu Boomzeiten im Jahr 2000.

Den Takt der Investitionen geben jedoch die Kon-
sumenten vor. Der Anteil des Business-to-Business-
Markt von der Transport- und Logistikwirtschaft wird
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bei den Ubernahmeschlachten geradezu ignoriert.
Auf Angebotsseite sieht es nicht anders aus: Erst
seit diesem Jahr bietet Navteq zum Beispiel spezielle
Navigationsdaten fiir Lkw an. Siemens VDO hat
daraufhin im Oktober ein Nachriistpaket auf den
Markt gebracht, bei dem die Lkw-Attribute in die fest
installierten Geriite (ibernommen werden kénnen.
Laut dem Unternehmen soll eine mobile Version noch
in diesem Jahr folgen. Egal ob Speditionen, Telema-
tik- oder Navigationsanbieter, alle warten bereits seit
Jahren auf diese Informationen. Die Frage ist nur, fiir
welchen Preis und zu welcher Qualitit sie angeboten

werden,

Entertainment

Der Blick auf deutsche Autobahnen zeigt, dass
mobile Navigationsgerite in Fahrzeugen oberhalb der
12-Tonnen-Klasse zum Standard gehéren. Doch dabei
werden handelsiibliche Gerite eingesetzt, die keinerlei
speziellen Funktionen fiir die Logistikbranche bieten.
Teilweise werden sie sogar von den Fahrern privat
finanziert. Die Innovationen der Geriite aus der Kon-
sumentenklasse diirften also bei Logistik-Profis auf
Interesse stoffen. Doch nutzen sie dabei der Branche?
»Der nichste Schritt bei den Geréten geht in Rich-
tung von Luftbildern und dreidimensionalen Daten”,
weifl Maike Voigt, die beim Softwareentwickler EB in
Erlangen als Product Manager fiir den Bereich Auto-
motive titig ist. Dabei stehe weniger der praktische
Nutzen im Vordergrund als vielmehr der , Entertain-
ment-Faktor®. Denn zuviel Information lenke vom
Fahren ab und daher werde die neuartige Visualisie-
rung eher als Zusatzfunktion interpretiert, die man
im stehenden Fahrzeug nutzen konne. Ebenso gibt es
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bei Luftbildern das Problem des Datenumfangs, denn
sie sind sehr speicherintensiv und daher aufwendig
in der Verarbeitung. Interessant ist auch die Entwick-
lung so genannter Landmarks, also dreidimensionaler
Objekte, die im Display angezeigt werden und die
Orientierung des Fahrers verbessern sollen. ,,Bisher
haben die Strafendatenerfasser Landmarks wie etwa
das Brandenburger Tor oder den Kélner Dom kaum
im Angebot®, bemerkt die Softwareentwicklerin, was
im wesentlichen auf Rechtliche Ursachen zuriickge-
fithrt werden kénne. Landmarks kénnten zwar zur
besseren Orientierung dienen, sind derzeit aber auch
ebenso mehr Vision als Realitit.

Ein wichtiger Entwicklungsschwerpunkt fir die
Nutzung der Gerite ist dagegen die Sicherheit in der
Bedienung. ,Grofle Gefahren bestehen bei der Einga-
be von Zieladressen wihrend der Fahrt," weifs Voigt.
EB hat daher eine Spracheingabe entwickelt, bei der
Nutzer Ortsnamen, Straflennamen und Hausnum-
mer mit der Stimme auswihlen kénnen und nur per
Knopfdruck bestitigen miissen. Interessant sind auch
Entwicklungen wie Fahrerassistenzsysteme, die bei
scharfen Kurven, Steigungen oder vor schwierigen
klimatischen Bedingungen warnen sollen. ,,Das Pro-
blem ist immer noch die Aktualitit und Vollstandig-
keit der Straflendaten”, sagt Vogt, die entgegen der
Verlautbarungen der Anbieter noch nicht gegeben
seien.

Solche Anwendungen werden in Zukunft auch eine
Bereicherung des Arbeitsalltags von Lkw-Fahrern
darstellen. Zweckmif3ig im Sinne der Unternehmens-
fithrung sind sie jedoch nicht und besitzen keinerlei
strategische Funktion. Bei allen Innovationen der
Navigationstechnik bleibt die Frage offen, wie sie sich
in der betrieblichen Praxis durchsetzten werden.

Fertig zum Wochenstart:
In nahezu allen fahrzeugen
von Flotten werden Navi-
gationsgeréle eingesetzt,
mitunter auch privat vom
Fahrer bezahlt.
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