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Markte + Unternehmen

Reine Geldfrage

Telematik Gunstige Einsteigerlésungen konkurrieren mit den

teureren, aber bewahrten Profigeraten. Der uniibersichtliche
Markt verlangt nach guter Beratung.

Von Max WELLING

uf einem Handy kann niemals
ein verniinftiges Telematik-
system laufen. Das ist die Mei-
nung derer, die in handelsiiblichen
Mobiltelefonen, Smartphones oder Or-
ganizern nicht mehr als eine Spielerei
und im LKW lieber einen industrietaug-
lichen Bordcomputer sehen. Thr Motto
lautet: je gréler die Tasten, desto bes-
ser. Wer seine Fahrzeugflotte mit einem
Telematiksystem ausstattet, muss letzt-
lich selbst entscheiden, welches Be-
diengerdt er seinen Fahrern mitgibt
oder ob vielleicht ganz darauf verzich-
tet werden kann. Dies ist dann der Fall,
wenn man die LKW nur orten méchte
und sonst keine Anspriiche an ein Tele-
matiksystem hat (siche Tabelle S. 28).
Eine einfache Ortung funktioniert
schon mit einem handelsiiblichen
Handy, wobei die Genauigkeit der Posi-
tionsdaten der GroRe der jeweiligen
Mobilfunkzelle entspricht. Wihrend
dies in Ballungsrdumen relativ genau
funktioniert, kann die Ungenauigkeit
auf dem flachen Lande durchaus meh-
rere hundert Meter betragen. ,Ist kein
weiteres Budget vorhanden, dann sind
solche Losungen besser als gar nichts®,
meint Hermann Malek, Geschiftsfiih-
rer der Dr. Malek Software GmbH in
Dresden. Besser
funktionieren
Ortungs-
gerdte mit
GPS-Or-

sind der

Einstieg
in die Tele-

Externe GPS-Antenne:
Sie ist zustandig fiir die Satellitenortung
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tung. Sie,

matik und bestehen aus einem kleinen
GPS-Empfianger fiir die Satellitenor-
tung und dem Mobilfunkmodul, das
die Positionsdaten an die Zentrale
{ibermittelt. Diese Technik verschwin-
det meist in einer kleinen ,Blackbox”,
die hinter dem Armaturenbrett oder
unter dem Beifahrersitz verschwindet.
»Mit solchen Késtchen kiénnen bereits
weitgehende Alarmfunktionen reali-
siert werden", erklidrt Alexander Wan-
ko, Geschiftsfiihrer der Wanko Infor-
mationslogistik GmbH aus dem ober-

Ortungsgerate sind ein
giinstiger Einstieg in die

Welt der Flottentelematik

bayerischen Ainring. So kann eine
Blackbox die Temperatur im Kiihlauf-
lieger priifen und bei Abweichungen
erst den Fahrer und dann den Dispo-
nenten warnen. Ebenso sind Lésungen
fiir die Lenkzeitiiberwachung denkbar,
in dem die Blackbox den Zustand der
Ziindung einbezieht.

Die nichste Ausbaustufe kombi-
niert die Positionsbestimmung mit der
Maoglichkeit der Nachrichteniibermitt-
lung (Messaging) und erfordert einen
kleinen Bildschirm fiir die Textdarstel-
lung. ,Damit konnen bereits Auftrags-
daten und Sendungsstati tibermittelt
werden*, beschreibt Wanko den simp-
len Einstieg in ein Auftragsmanage-
ment.

Eine weitere Variante ist die Kombi-
nation aus Ortung und Navigation, die
von Fahrern zunehmend geschétzt
wird. Navigationssysteme, die nicht
nur mit Text, sondern auch mit Karten-

Ein Smartphone
mit integriertem Telematik-Menii

darstellungen arbeiten, setzen einen
hoherwertigen VGA-Bildschirm  vo-
raus. Viele Unternehmer, die Umwege
und Verspédtungen reduzieren wollen,
ergidnzen ihre Losung um die Navigati-
onsfunktion. Wer zusitzlich noch das
Messaging integriert, spart Telefon-
kosten, vermeidet Ubertragungsfehler
und erschliefst sich die Moglichkeiten
des kompletten Auftragsmanage-
ments. Verbunden mit einer Spediti-
onssoftware miissen Sendungsdaten
dann zwischen Auftragsannahme, Dis-
position und Tracking bis hin zur Ab-
rechnung nur einmal erfasst werden.
Transporteure, die eine solche Losung
wihlen, bieten ihren Kunden einen ho-
hen Mehrnutzen, kénnen bei Fragen
zu einzelnen Auftrigen immer schnell
reagieren und entlasten die eigene Ver-
waltung erheblich.

Navigation wird als zusatzliche
Funktion immer beliebter

Im Stiickgutbereich stellen sich
spezielle Anforderungen an ein Tele-
matiksystem, allen voran Sendungsver-
folgung und Ablieferscannung. Stiick-
gutspeditionen haben deshalb an die
im LKW verbaute Hardware deutlich
hohere Anforderungen als die Kollegen
im Ladungsverkehr. Wer einzelne Pa-
letten oder Kartons bewegt, muss diese
beim Abholen und Zustellen zuneh-
mend elektronisch erfassen - also ei-
nen Barcode scannen. In vielen Fillen
kommt die digitale Unterschrift des
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